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Scopul:
Contribu{ia la poten^ialul de dezvoltare §i sanatate a adolescen{ilor prin sporirea accesului lor la servicii de sanatate 
prietenoase tinerilor

OBIECTIVELE:

• ASIGURAREA ACTIVITAJILOR PREVAZUTE DE CADRUL NORMATIV IN VIGOARE CE VIZEAZA OFERIREA SSPT, iN 
SPECIAL, NORMELE DE ORGANIZARE §1 FUNCflONARE A CENTRULUI DE SANATATE PRIETENOS TINERILOR, PENTRU 
ANUL 2021, CARE CONTRIBUIE LA:

• Prevenirea raspandirii infectiei HIV §i ITS printre populajia tinara
• Reducerea nivelului sarcinii nedorite §i avortului nesigur printre populafia tinara
• Reducerea utilizarii drogurilor, abuzului de alcool §i altor substance printre populafia tinara
• Reducerea tulburarilor psiho-emofionale printre populafia tinara
• Reducerea violenfei printre populafia tinara
• Reducerea dereglarilor de nutri^ie printre populafia tinara
• Reducerea dereglarilor de dezvoltare in perioada pubertara

• RESPECTAREAIMPLEMENTARIIA STANDARDELOR DE CALITATE SSPT LA NIVEL DE INSTITUTE:
• Standardul nr. 1. Persoanele tinere §tiu cind §i unde sa solicite servicii de sanatate.
• Standardul nr. 2. Persoanele tinere au acces u§or la serviciile de sanatate de care au nevoie §i cind au nevoie.
• Standardul nr. 3. Prestatorii de servicii de sanatate respecta confidenjialitatea §i intimitatea tinerilor.
• Standardul nr. 4. Serviciile de sanatate mobilizeaza comunitatea pentru promovarea serviciilor de sanatate 

prietenoase tinerilor.
• Standardul nr. 5. Prestatorii de servicii de sanatate ofera servicii efective §i comprehensive in conformitate cu 

necesitaple reale ale tinerilor.
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• Standardul nr. 6. Toate persoanele tinere au acces egal la servicii de sanatate.
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Nr. Obiectiv
.

Aclivilap principale Гсппсп dc rculizarc Indicator! Rcsponsabili

Component 1. Prestarea servidilor (in corespundcre cu pachetul desfa§urat de oferire a serviciilor de sSnatate prietenoase tinerilor)

1 Prevenirea 
raspindirii inl'ccpci 
HIV ?i ITS printre 
populapa ttnara

l.Informare referitor la riscurile/prevenirea ITS/HIV prin 
lecpi, ore informative, discupi individuate, emisii mass- 
media, distribuirea materialelor; Seminare §i treninguri 
pentru specialijti, ONG-uri, ce activeaza in domeniu. 
Activitatile pot fi desfasurate in format webinar sau cu 
prezenta fizica cu respectarea tuturor masurilor de 
protectie
1. Introducerea pre-, post-test consilierii confiden(iale,

cu prezenta personala sau la distanta.
2. Distribuirea de prezervative, testarii benevole la ШУ,

testare §i tratamentul ITS, cu respecatarea tuturor 
masurilor de protectie.

3. Referire pentru testare la laborator, la special i§ti,
intemare pentru tratament in secpi specializate; 
referire la servicii sociale etc.

4. Elaborarea materialelor informative, despre prevenirea
ITS §i HIV etc.

5. Elaborarea programelor instructive despre prevenirea
ITS §i HIV.

Elaborare impreuna cu voluntarii a minivideo informative 
ce vizeaza subictul dat.

Pe parcursul anului cu 
resnectarea masurilor 
de protectie conform 
situatiei epidimiologice

Nr. activitaplor IEC efectuate 
dupa tip §i beneficiari.
Nr. Consilieri pre-, post- test 
efectuate.
Nr. prezervativelor distribute. 
Nr. materialelor distribute.
Nr. testelor colectate.
Nr. cazurilor referite pentru 
consultare, spitalizare, la servici 
sociale.
Nr. materialelor §i programelor 
elaborate.

§eful CSPT Coordonator 

Medicul ginecolog

2 Reducerea nivelului 
sarcinii nedorite §i 
avortului nesigur 
printre populapa 
ttnara

1. Informarea referitor la conceppe, contraceppe,
specificul §i complicapile sarcinii la adolescente, 
parentitudine responsabila. Seminare §i treninguri 
pentru specialist!, ONG- uri, ce activeaza in 
domeniu, webinare pentru adolescent!

2. Consiliere contraceptive („Ajutor”), pre-avort, post-
avort

3. Oferirea contraceptivelor, inclusiv contraceppa de
urgenpi, teste la sarcina; Oferirea diverselor tipuri de 
contraceptive, efectuarea avortului sigur.

4. Referire la servicii juridice, secpi de ginecologie,
Centre Perinatologice, alte institupi republicane.

5. Elaborarea materialelor informative, programelor
instructive despre prevenirea sarcinii.

Pe narcursul anului cu 
respectarea masurilor 
de nrotectie conform 
situapei epidimiologice

1. Nr. Activitaplor IEC
efectuate dupa tip §i 
beneficiari.

2. Nr. Consilieri
contraceptive, referitor la 
sarcina, pre-, post-avort 
efectuate.

3. Nr. prezervativelor, altor
contraceptive distribute, 
nr. materialelor distribute, 
nr. testelor la sarcina 
efectuate.

4. Nr. cazurilor referite pentru
consultare, spitalizare, la 
servicii sociale.

5. Nr. materialelor §i
------ --- -------1----1-1- -______

§eful CSPT Coordonator 
Medic ginecolog

3
3 Reducerea

utilizarii
1. Informarea referitor la consecin(ele utilizari

substantelor, semnele de dependenfa. Seminare §i
x . ----- ?■ - ̂  _____ —: —

Pe Darcursul anului cu 
resDectarea masurilor 
de Drotectie conform

4r. Activitaplor IEC efectuate 
dupa tip §i beneficiari.

§eful CSPT



&
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abuzului dc alcool si 
altor substance 
printre populafia 
tinara

activeazS in domeniu.
2. Consilierca pcrsoanelor utilizatori - pentru a preveni 

abuzul acestora.
3. Recunoa$terea semnelor de utilizare de droguri, de 
supradozare.
4. Referirea la serviciu narcologic, serviciile de 

reducere a noxelor §i de reabilitare.
5. Elaborarea materialelor informative, programelor 

instructive la tema data.6
6. Desfasurare activitati in format webinar impreuna cu 

adolescentii cu privire la subiectul prevenii consumului de 
alcool si droguri.

2. Nr. consilieri 
efectuate.

3. Nr. utilizatorilor 
identifica(i.

Nr. cazurilor referite.
5. Nr. materialelor §i 

programelor elaborate.

Psiholog educator 

Psihologul consultant 

Asistentul social

4 Reducerea 
tulburarilor psiho- 
emofionale printre 
popula(ia tinara

l.Informarea referitor la recunoa$terea semnelor de stres 
§i altor semne de tulburari psiho- emotionale. 
Informarea referitor la atitudinea pozitiva fata de sine, de 
propria persoana, seminare §i treninguri pentru special! jti, 
ONG- uri ce activeaza in domeniu.
2.Consilierea individuals §i in grup, cu prezenta fizica si 
online.
3.1dentificarea semnelor de tulburari psiho- emotionale, 
identificarea starilor psihosomatice la adolescenti, testari 
psihologice, psihoterapie.
4. Referire la Sectii specializate de sanatate mintala alte 

servicii de sanatate mintala
5. Elaborarea materialelor informative, programelor 

instructive la tema respectiva.
6. Se focuseaza atentia pe asistenta tinerilor si 

adolescentilor, parintilor acestora si lucratorilor medicali 
implicati in raspunsul la pandemie.

Pe narcursul anului cu 
respectarea masurilor 
de Drotectie conform 
situatiei epidimiologice

4r. Acti vital,ilor IEC efectuate 
dupa tip §i beneficiari.

2. Nr. consilieri 
efectuate.

3. Nr. testari psihologice 
efectuate, §edin(elor 
de psihoterapie.

Nr. cazurilor referite.
5. Nr. materialelor

informative, pliante si 
vieo §i programelor 
elaborate.

§eful CSPT 
Psiholog educator 
Psihologul consultant

5 Reducerea violenjei 
printre populafia 
tinara

1. Informarea despre tipurile §i consecinlele violenfei, 
actele legislative §i normative. Seminare §i treninguri 
pentru specialijti, adolescenti cu prezenta fizica si online, 
conform situatiei epidemiologice.
2.Consilierea integrata (cu includerea juristului, 
asistentului social) persoanelor implicate in violen|a, a 
victimei §i abuzatorului.

3.Identificarea semnelor de violenta, jedinfe psiho- 
terapeutice Test la sarcina, HIV/ITS.
4.Referire la servicii medico-legale, juridice, de 

reabilitare.
5.Elaborarea materialelor informative, programelor 
instructive la tema respectiva.

Pe Darcursul anului cu 
respectarea masurilor 
de protectie conform 
situatiei epidimiologice

Tr. Activitati lor IEC efectuate 
dupa tip §i beneficiari.

2. Nr. consilieri 
efectuate.

Nr. personalelor identificate, 
Nr. tested efectuate, nr. 
$edinfelor de psihoterapie 
efectuate.
Nr. cazurilor referite.

5. Nr. materialelor §i 
programelor elaborate.

§eful CSPT 

Psihologul consultant 

Asistentul social
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6 Rcduccrca 
dereglarilor de 
iiutrijic printre 
popuIa(ia tinara

l.lnformatii despre principiile ulinicntalici rationale in 
perioada de adolescents, promovarea siluetelor „model” 
farS semne de subnutritie printre adolcscente. 
2.Seminare §i treninguri pentru speciali$ti, ONG-uri ce 
activeaza in domeniu.

3. Consilierea individuals §i cu pSrintii. Formarea unor 
deprinderi de alimentare raponala la preadolescen^i §i 
adolescenfi.
4. Testarea Hb, indicarea preparatelor de Fe §i I, la 

necesitate, identificarea dereglarilor nutritionale (bulimia, 
anorexia etc.) testSri psihologice, psihoterapie, 
recomandarea raioanelor individuate adaptate, 
supravegherea persoanelor cu dereglSri de nutripe 
5.Referirea la consultapa medicilor 
dietologi/nutri(ioni§ti, endocrinologi etc.

6.Elaborarea materialelor informaponale referitor la 
alimentapa rational a in timpul adolescentei.

I’e nurcursul aniilui cu 
respectarca mSsurilor 
de nrolcc|ic conform 
situatiei 
cpidimiologice

4r. ActivitStilor 1EC efectuate 
dupS tip §i beneficiari.
Nr. consilieri efectuate.

3. Nr. testSri efectuate, 
nr. §edintelor de 
psihoterapie efectuate. 

Nr. cazurilor referite.
5. Nr. materialelor §i 

programelor elaborate.

§eful CSPT 
Psiholog consultant, 
Medic pediatru 
Asistent social

7 Reducerea 
dereglarilor de 
dezvoltare in 
perioada pubertara

l.Informarea referitor la particularitatile dezvoltarii 
fizice ?i psiho-emoponale in perioada de adolescents. 
2.Seminare §i treninguri pentru specialijti, si adolescenti 
si pSrintii acestora, cu prezentS fizicS si online. 
3.Consiliere (integratS) individuals §i cu pSrintii (medici 
§i psihologi). Formarea unor comportamente sigure de 
activitate §i odihnS.
4.1dentificarea stSrilor limitrofe, morfometria, evaluarea 
dezvoltSrii semnelor sexuale secundare dupS Tanner. 
Testarea psihologicS, corectia medicamentoasS §i psiho- 
terapeuticS.
5. Referirea spre sectiile specializate in cazul identificSrii 
devierilor in dezvoltare (endocrinologie, ginecologie 
pediatrics, sSnState mintalS etc.), Testarea hormonalS, 
cariotiparea, radiografia bazei craniului, a scheletului 
palmei etc.
6. Elaborarea materialelor informative, programelor 
instructive la tema datS

Pe narcursul anului cu 
resoectarea mSsurilor 
de Drotectie conform 
situatiei 
epidimiologice

4r. ActivitStilor EEC efectuate 
dupS tip §i beneficiari.
Nr. consilieri efectuate.
Nr. cazurilor de dereglSri 
identificate, nr. cazurilor 
corijate.
Nr. cazurilor referite.

5. Nr. materialelor §i 
programelor elaborate.

§eful CSPT 

Medic pediatru
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Nr. < )hl(4'liv l «i n№ii dc 
mill/urc

liidlcidori UcNimiiNiibili

pcrsoniiluliil volimtnii Nbiiidunlul nr. 1, im lusiv in oferirca aclivilAtilor mil 
roach - Slaiidardul nr. 6.
3.Rocrutarea permanent!! a voluntarilor yi educatorilor dc la ogal 
la cgal prin anun^uri in institutii dc invUt&niint $i institu^ii dc 
agrement pentru tineri

iinplicnl in inslniirea coniiniiA 
pe piiieursiil iinului.

Nr. activitfltilor de instruire a a 
voluntarilor,
Nr. voluntarilor instruiti.

Psilmlog educator 
Asistont social

5 Elaborarea $i 
distribuirea 
materialelor 
informationale

9

1. Elaborarea anunturilor cu promovarea CSPT;
2. Imprimarea ?i multiplicarea anunturilor
3. Distribuirea anunturilor la: CS. OMF, Spitalul Raional, 

Urgen|a, Institutiile de Invatamint, primarii, consiliul raional, 
cluburi sportive, ONG
4.1nstalarea indicatorilor care sa directioneze la CSPT inca de la 
strada, in locuri vizibile
5. Crearea §i mentinerea paginilor in retelele sociale

Pe narcursul 
anului

Nr. §i tipul materialelor 
elaborate §i distribuite. §eful CSP Г Coordonator 

Voluntarii CSPT 

Tori speciali^tii CSPT

6 Conlucrarea cu alte 
institutii §i mobilizarea 
comunita îi

1 .Vizite informationale in institutiile de invatamant - informarea 
profesorilor/ in conditii de pandemie ore informative online cu 
adolescent, parinti si profesori - Standardul nr. 1 §i participarea 
§i informarea parintilor in cadrul adunarilor de parinti/ in format 
onlline in perioada pandemica - Standardul nr. 4.
2. Activitati de informare referitor la riscurile in sanatatea §i 
dezvoltarea adolescentilor, serviciile SSPT in institutiile §i 
organizatiile (asistenta sociala, ONG-ri, politia), care lucreaza cu 
grupuri de tineri in situate de rise - Standardul nr. 1.
3. Activity de informare §i sensibilizare a autoritatilor publice 
locale referitor la sanatatea §i dezvoltarea adolescentilor, 
serviciile SSPT, participarea in elaborarea planul Consiliilor 
locale, raionale, municipale a componentei promovarea sanataiii 
adolescentilor §i serviciilor pentru ei - Standardul nr. 4.
4. Participarea in emisiuni TV §i radio, pregatirea articolelor, 

mesajelor pentru presa, dar si materiale web, infografice, articole 
motivational, bannere publicate si distribuite in mediul online - 
Standardul nr. 4.
5. Activitati de informare §i conlucrarea cu diferite grupuri de 
tineri §i voluntari referitor la promovarea sanataiii §i dezvoltarii 
adolescentilor, serviciile SSPT - Standardul nr. 1.
6.Stabilirea unui grafic de vizitare anual cu fiecare institute de 

invatamint din raion- in zilele respective in institutii merg 
speciali§ti care consulta sau au §edinle de instruire cu profesorii, 
parinti §i voluntarii, au §edinle cu elevii./ In conditii pandemice 
informarea institutiilor de invatamant se va desfasura online

Pe narcursul 
anului cu 
resnectarea 
masurilor de 
Drotectie 
conform 
situatiei 
epidimiologice

Nr. actvitalilor informationale 
efectuate pentru profesori $i 
parinti.

Nr. activitatilor informationale 
efectuate pentru institutiile §i 
organizatiile (asistenta sociala, 
ONG-ri, politia), care lucreaza 
cu grupuri de tineri in situate 
de rise.

Nr. activitatilor informationale 
efectuate pentru autoritatilor 
publice locale.

Nr. Participarilor la emisiuni 
mas-media, nr. articolelor, 
reportajelor publicate.

Nr. activitatilor informationale

§eful CSPT Coordonator 
IEC, Toti speciali§tii 
Centrului
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7 Monitoiiziuc .si 
evaluare

'

fimlnlnivii poiilm npmhiue In instllupile Republiciine yi 
MS n formelor piimiii'o do evident^ a nctivitfljllor in 
corespundere cu Ibrma slalislicS uprobatft do MS. 
Utilizarea formelor do evident yi monitorizare unilicalc. 
Completarea formelor statisticc yi raportarea periodieft. 
Implicarea beneficiarilor in procesul de evaluare a 
calitapi serviciilor - Standardul nr. 5.

I trimestru 2021 

Pe parcursul anului

I’tilllH’li' tie rvidrnpl linilicilk 
aprobnto do MS.

Formole de evidentd completate 
in mod continuu.

Refill CSPT 

Asistenta medicala

8 Oferirea
servidilor

1. Asigurarea oferirii serviciilor gratuite in corespundere 
cu politicile yi procedurile respective elaborate la nivel 
national, inclusiv Programul Unic al asigurarii 
obligatorii de asistenpi medicala - Standardul mr. 2, 
inclusiv procedurile de oferire a serviciilor gratuite 
tinerilor neasigurap - Standardul nr. 6.
2. Asigurarea oferirii serviciilor yi la adresarea 

beneficiarilor direct, fara bilet de trimitere - Standardul 
nr. 2.

3. Utilizarea corecta a echipamentului yi menajamentul 
stocului - Standard s Я mr. 5.
4. Asigurarea prestarii serviciile in limba vorbita de 

catre tineri in comunitate - Standardul nr. 2.
5 .Asigurarea oferirii serviciilor anonime in corespundere 
cu nrocedurile adantate Standardul nr. 6.
6. Prestatorii de servicii de sanatate §i voluntarii ofera 
servicii out-reach - Standardul nr. 6.
7. Personalul institupei, inclusiv cel de la receppe, 
respecta prevederile de oferire a serviciilor confidenpalc, 
inclusiv prin:

informarea beneficiarilor la adresare, ca 
serviciile se presteaza intr-un mod confidential 
§i cu respectarea intimitapi adolescentului - 
Standardul nr. 3; colectarea informapei la 
receppe in mod confidenpal - Standardul nr. 3. 
Prestatorii de servicii nu judeca

Pe Darcursul anului cu 
respectarea masurilor 
de nrotectie conform 
situapei epidimiologice

% beneficiarilor tineri, inclusiv 
cei neasigurap, care au 
beneficiat de servicii gratuite la 
Centru.

% beneficiarilor tineri, care au 
beneficiat de served la 
adresarea direct la Centru §i % 
celor la indreptarea medicului 
de familie.

% personalului care poseda 2 
limbi vorbite in comunitate 
(romina §i rusa).

%  beneficiarilor la care li s- au 
oferit servicii anonime.

Nr serviciilor oferite out- teach.

% beneficiarilor satisfacup de 
respectarea confidenpalitapi in 
Centru.

% beneficiarilor care au

§eful CSPT

Top special i^tii Centrului

8



IN Г. « IIV Л .  I l v l l l 1 | l  |>l ПК I |I I| IC

beneficiarii, chiar daca nu sint dc acord cu cuvintele .si 
acjiunile lor. Sint aten^i ?i binevoitori - Standardul nr. 3.
8. Acorda servicii complexe (informare, consiliere, 
servicii medicale, referire) conform pachetului de baza 
sau extins SSPT - Standardul nr. 5, inclusiv: 
utilizarea ghidurilor §i protocoalelor bazate pe dovezi- 
Standardul nr. 5; prestatorii serviciilor de sanatate ofera 
suficienta informatie referitor la optiunile de tratament, 
verified nivelul de injelegere a beneficiarului, 
incurajeaza punerea intrebarilor, ofera raspunsuri, sus|in 
in selectarea celei mai potrivite optiuni de rezolvare a 
situapilor in functie de necesitaple lor individuale - 
Standardul nr. 5;

completarea acordului informat Standardul nr.
5;

prestatorii serviciilor de sanatate efectueaza о evaluare 
complexa, care include aspectele fizice, psihologice §i 
sociale ale unei probleme de sanatate §i apoi abordeaza 
situa{ia complex - Standardul nr. 5.
9. In conditii pandemice specialist» centrului vor
desfasura activitatile de consiliere individuala si informare 
respectand toate masurile de protectie individuala________
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il ldii ' il l l A All pi n u l l  Nlllicioille 
inlbiniA(ii in deeursul viziici $i 
% color caro au scmnat un 
acord informal la recomandarea 
unor proceduri invazive.


