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REGULAMENTUL INTERN
al Centrului de Sanatate Prietenos Tinerilor a IMSP CS Briceni

I. Dispozipi generale

1 Centru de Sanatate Prietenos Tinerilor luvenus (in continuare CSPT) este o
subdiviziune medicala a IMSP CS Briceni, care urmarepe beneficiul public p
acponeaza in interesul prioritar al sanatapi p dezvoltarii adolescenplor p tinerilor in
baza abordarii holistice a personalitapi adolescentului p tinaralui p a problemelor
lor, atat de pe pozipi medicale, cat p psiho-sociale.

2. CSPT activeaza in conformitate cu Constitupa Republicii Moldova, Convenpa
privind Drepturile Copilului, Legea Ocrotirii Sanatapi nr.41 1-XIII din 28 martie
1995, Legea cu privire la ocrotirea sanatapi reproducerii p planificarea familiala
nr,185-XV din 24 mai 2001, Legea cu privire la tineret nr.279-XIV din 11 februarie
1999, Conceptul Naponal Servicii de Sanatate Prietenoase Tinerilor din 29
noiembrie 2005, alte acte legislative p normative in vigoare, cit si prezentul
Regulament.

3. CSPT este creat conform principiului teritorial in cadrul CS Briceni sub forma de
subdiviziune medicala.

4. CSPT este subordonat administrapei IMSP CS Briceni din punct de vedere
administrativ, iar in plan metodic - Direcpei asistenfa medicala spitaliceasca p
urgenta, Ministerul Sanatapi p Centrului Naponal de Sanatate a Reproducerii p
Genetica Medicala. Activitatea Centrului este coordonata cu autoritaple de
invapmrint teritoriale p cu serviciul de asistenpi sociala.

5. Activitaple de coordonare & colaborare a CSPT cu alte institupi p organizapi
guvemamentale 8 neguvemamentale, ce activeaza in domeniul sanatapi 8
dezvoltarii adolescenplor S§i tinerilor se realizeaza in baza unui Contract de
colaborare intre administrapa CS Briceni, CSPT p partenerii implicap.

6. Administrarea CSPT este efectuata de Seful Centrului, care este angajat p eliberat din
funcpe de administrapa IMSP CS Briceni.

7. Sediul CSPT: or. Briceni, str. M. Eminescu nr.48, CSPT luvenus.

Il Scopul p obiectivele Centrului de Sanatate Prietenos Tinerilor

8. Scopul principal al activitapi CSPT este ameliorarea starii sanatapi adolescenplor p
tinerilor p crearea premiselor benefice de dezvoltare p integrare sociala a acestora
prin intermediul sporirii accesului la servicii de sanatate prietenoase tinerilor.

9. Obiectivele de baza ale activitapi CSPT sunt:

» Sporirea accesului adolescenplor p tinerilor, inclusiv a celor vulnerabili p in
situapi de rise la pachetul desfaSurat de servicii de sanatate prietenoase tinerilor.
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Sporirea nivelului de cuno”tinte, formarea atitudinilor 8i practicilor sigure la

adolescent §i tineri ce (in de propria lor sanatate si dezvoltare.

Reducerea devierilor in dezvoltarea de pubertate.

Reducerea incident infec(iilor sexual-transmisibile 8 infectei HIV printre adolescent
§i tineri.

Sporirea accesului adolescentlor 8i tinerilor la consilierea 8 testarea voluntara 8i
confidentala pentru infecta HIV printre adolescent 8i tineri.

Reducerea numarului sarcinilor nedorite printre adolescent 8i tineri.

Reducerea violentei 8i abuzului in randul tinerilor, inclusiv legate de traficul de fringe
umane.

Sporirea accesului adolescentlor 8i tinerilor la servicii de sanatate mintala. Reducerea
abuzului de substance printre adolescent §i tineri.

Activitatea Centrului de Sanatate Prietenos Tinerilor

10. CSPT i8i desfa8oara activitatea conform principiilor 8i standardelor de calitate ale

serviciilor de sanatate prietenoase tinerilor.

11. CSPT i8i orienteaza activitatea in urmatoarele domenii prioritare:

Sanatatea generala.

- Sanatatea sexuala 81 a reproducerii (ITS; contracepta, sarcina, avortul).

- Consilierea 8 testarea voluntara 8i confiden{iala pentru HIV si ITS.

- Combaterea violen(ei, inclusiv a celei sexuale.

- Sanatatea mintala.
Abuzul de substance (alcool, tutun, substance ilegale & consumul drogurilor
injectabile). Informarea Si consilierea asupra unui 8ir de probleme (sanatatea sexuala 8i
a reproducerii, alimentata, igiena, abuzul de substance).

Pentru realizarea obiectivelor propuse in cadrul domeniilor prioritare, CSPT i8i
organizeaza activitatea in patru direcpi de baza:

a) Activita(i instructiv-metodice.

b) Activita(i de prevenire.

C) Activita(i de asisten(a psiho-sociala.
d) Prestarea serviciilor medicale.

Activitajile instructiv-metodice:
CSPT constituie un centru de resurse pentru promovarea serviciilor de sanatate

prietenoase tinerilor la nivel teritorial, prin realizarea unui 8ir de activitap de
sensibilizare 8i mobilizare a comunitatii in problemele de sanatate 8 dezvoltare a
adolescentilor si tinerilor; de conlucrare cu autoritaple publice locale, societatea civila,
mass-media etc.

CSPT realizeaza studii Si evaluari locale a necesitatilor tinerilor in sanatate Si
dezvoltare, in servicii de sanatate prietenoase tinerilor, cu elaborarea planului de
activitate adaptat la necesitaple locale in servicii de sanatate prietenoase tinerilor.

CSPT aplica un sistem de monitorizare 8i evaluare a serviciilor de sanatate



prietenoase tinerilor, aprobat de Ministerul Sanatapi.

CSPT aplica politica de respectare a drepturilor beneficiarilor, inclusiv a

procedurilor existente de respectare a confidenpalitapi.

CSPT elaboreaza p distribuie materiale informaponale p promoponale ale

serviciilor de sanatate prietenoase tinerilor (panouri, postere, calendare etc).

CSPT dispune de un sistem de referinpa (algoritm de referinta clar, accesibil p

disponibil pentru specialipii clinicii).
CSPT elaboreaza programe p realizeaza activitap instructiv-metodice ce pn de sanatatea p
dezvoltarea adolescenplor pentru parinpi pre-adolescenplor p adolescenplor, profesori, lucratori
medicali, asistenp sociali, alp profesionipi implicap in lucru cu adolescenpi.

CSPT elaboreaza programe instructive, selecteaza p instruiepe tinerii voluntari.
Organizeaza activitatea de voluntariat in cadrul Centrului, in special axata pe principiile ,,de la
egal la egal”, ,,outreach” cu implicarea adolescenplor p tinerilor, inclusiv a celor vulnerabili p in
situapi de rise.

CSPT asigura instruirea continua a specialistilor p voluntarilor in domeniile prioritare

de activitate ale Centrului.

14. Activitap de prevenire:

CSPT realizeaza masuri de promovare a modului sanatos de via(a, care au ca sarcina
dezvoltarea deprinderilor corecte de igiena, alimentape, activitate fizica, dezvoltarea
personalitapi si comunicare non-violenta si asertiva, educapa sexuala (pubertate, conceppe
p contraceppe, prevenirea HIV/ITS) etc,), care se realizeaza prin diferite masuri de
informare, educape p comunicare, consilieri individual p in grup (adolescenp p parinp,
diferite grupuri de profesionipi).

CSPT realizeaza masuri de prevenire primara, care au drept scop de a intrerupe
comportamentul riscant, a preveni abuzul de droguri, alcool, tutun; a forma deprinderi de
utilizare corecta a prezervativului, contraceppei de urgen(a p altor contraceptive, a
deprinderilor de negociere p de rezistenpi presiunii negative a semenilor p a maturilor; a
oferi pre- p post-test consiliere la infeepa HIV etc.

15. Activitap de asisten(a psiho-sociala:

CSPT asigura abordarea holistica a sanatapi p dezvoltarii adolescenplor p tinerilor
de pe pozipi multi-disciplinare, in corespundere cu standardele de calitate ale serviciilor de
sanatate prietenoase tinerilor.

CSPT acorda asisten(a psihologica adolescenplor, care are scop acordarea suportului
psihologic in soluponarea diferitor probleme ale adolescenplor p tinerilor; ajutorarea
beneficiarilor de a se auto-cunoape, auto-in(elege, de a lua decizii.

CSPT acorda asistenpi sociala orientata spre suspnerea tinerilor aflap in dificultate,
inclisiv celor vulnerabuli p in situapi de rise cu referire la necesitate catre alte institupi p
structuri de proteepe sociala ale adolescenplor p tinerilor.

CSPT presteaza servicii consultative in teren (out-reach) adolescenplor in dificultate
p familiilor acestora.

16. Prestarea serviciilor medicale:
CSPT realizeaza masuri, orientate spre diagnosticul precoce p iniperea prompta a
tratamentului diferitor probleme de sanatate, pentru a mic”ora consecinfele grave a acestora.
In masurile de prevenire secundara se includ masuri de:



a) Diagnosticare, inclusiv testari psihologice, examen medical, testari paraclinice:
morfometrie, TA, PS, la indicapi: analiza generala a sangelui si urinei; HIV testare
Cu pre-test 8 post-test consiliere; testare pentru ITS, expres-test la sarcina; test
citologic de pe colul uterin; examen ecografic, etc, precum 8 participarea in
organizarea 8i efectuarea examinarilor profilactice 8i screeningurilor la adolescenp.
b) Tratament §i ingrijire medicala a problemelor depistate: tratamentul ITS, in special
conform principiului de tratament sindromal, a problemelor de pubertate
(dismenorea, acnea etc); consilierea individuals 8 in cadrul grupurilor pe probleme
etc,).
c) Reabilitare (post-avort; dupa viol; dupa trafic etc.) cu includerea reabilitarii medicale
8i psihosociale.
Referirea in cadrul sistemului medical de referin(a existent, precum 8§ catre alte
servicii pentru tineri (de instruire, de agrement, sociale, juridice etc). CSPT ofera in
mod gratuit produse ce (in de promovarea sanatapi: materiale de informare, educare
8 comunicare; prezervative; contraceptive hormonale, inclusiv pentru contraceppa
de urgen(a, etc.
17.  CSPT reprezinta institupa de referin(a pentru medicii de familie, cabinetele de
sanatate a reproducerii, centrele de sanatate a femeii 8i alte institipii ce ofera pachetul de
baza servicii de sanatate prietenoase tinerilor in problemele de dezvoltare & sanatate ale
adolescenfilor §i tinerilor.
18.  CSPT conlucreaza in stransa legatura cu secfia consultative SR Briceni, secfia de
obstetrica 8 ginecologie SR Briceni, serviciul dermato-venerologic, cabinetele de diagnostic
functional, laboratoarele bacteriologice 8 imunologice 8 alte servicii existente pentru tineri
in comunitate.

1VV.Structura Centrului de Sanatate Prietenos Tinerilor

Organizarea 8i amenajarea CSPT se efectueaza in funcpe de posibilitaple Institu(iei
Medico- Sanitare Publice teritoriale.

19. Personalul CSPT trebuie sa corespunda destinapei, functiilor CSPT, sa aiba pregatirea
respectiva in oferirea serviciilor de sanatate prietenoase tinerilor, in particularitaple de
varsta ale adolescentului 8i in principiile de comunicare 8 consiliere a adolescen(ilor pe
probleme de sanatate.

20. Personalul CSPT este angajat in conformitate cu legislapa in vigoare §i i8i exercita
atribufiile in temeiul contractului individual de munca.
1 Personalul CSPT este format din:
a) personal de conducere: 8ef;
b) personal de specialitate: medic ginecolog, medic pediatru-consultant, medic terapeut,
psiholog consultant, asistent social, psiholog - educator, asistent medical;
c) personal auxiliar: infermiera.
d) voluntari, care activeaza binevol 8i gratuit la realizarea diferitor programe ale Centrului.

22. Numarul de personal este calculat in funcpe de numarul beneficiarilor serviciilor oferite de
CSPT 8§i de activita(ile planificate.

23. Activitatea personalului CSPT este realizata in baza obligapunilor de funcfie din figa de
post.



24. Personalul CSPT, este responsabil de respectarea regimului sanitaro-igienic p antiepidemic.

25. CSPT poate compensa anumite cheltuieli ale voluntarilor, legate de activitatea lor p
stipulate in contractele incheiate cu ei (cheltuieli de transport, cazare etc), din contul
mijloacelor speciale.

26. CSPT se amplaseaza, in localul Institupei medico-sanitara publica CS Briceni p este

asigurata de receppe p intrare separata.

27. Amenajarea interioara a spapilor CSPT trebuie sa asigure respectarea intimitatii,
confidenpalitapi, autonomiei si comunicarii, in deplin acord cu standardele de calitate a serviciilor
de sanatate prietenoase tinerilor.

28. CSPT dispune minimum de: receppe, inclusiv spapu pentru linia telefonica
informaponala; sali de consiliere a specialipilor; sali de examinare medicala p diagnostic,
dotate cu utilajul corespunzator; sala de trening, dotata cu utilajul respectiv; sala informaponala
dotate cu calculatoare, imprimanta, xerox, acces la Internet; spapi auxiliare.

V. Normativele de timp in cadrul CSPT Briceni
Regimul de munca zilnic, pentru unele categorii de salariati(care activeaza munca prin cumul)
se stabileste de la 80- 1930.

Tabelul nr. 1
Intensitatea de lucru a specialitilor consultant ai CSPT
Activitat consultative Activitat
individual (medicale § de instructive - metodice si
asistera psihosociala) ~ consultative (vizite
Denumirea speciali™tilor profilactice la 15 & 17 ani)
in grup
~ durata unei
nr.ore/saptamina. e ltari . ore/saptamina
Medici consultanp (obstretician-
ginecolog, medic terapeut-consultant, 20 30 min. 15
pediatru consultant)
Psiholog-consultant 20 90 min 15
Asistent social 20 120 min 15
Tabelul nr. 2

Normativele de timp pentru activitatea speciali8tilor din cadrul CSPT, anual

Denumirea speciali8tilor Normativele de timp, anual (pentru 1 unitate de salariu)

Medici  consultanp  (obstretician- 1760 consultari/consilieri individuale 8
ginecolog, medic terapeut-consultant, 660 ore dedicate activitaplor instructive -metodice p consultative
pediatru consultant) (vizite profilactice la 15 § 17 ani) in grup.
Psiholog- consultant 587 consultari/consilieri individuale p
660 ore dedicate activitaplor instructiv -metodice

Asistent social 440 consultari/consilieri individuale, inclusiv 110 efectuate out
reach p 660 ore dedicate activitaplor instructiv -metodice



V1. Activitatea financiar-economica a Centrului de Sanatate Prietenos Tinerilor

29. Finantarea Centrului se efectueaza din contul:

a) Companiei Nationale de Asigurari in Medicina (CNAM) in baza
de contracte, mijloacelor bugetului unitaplor administrativ-
teritoriale;

b) mijloacelor fmanciare provenite din granturi, donapi, sponsorizari oferite de
persoane fizice 8ijuridice (publice sau private);

c) mijloacelor fmanciare acumulate ca urmare a prestarii unor servicii cu plata sau ca
urmare a desfa8urarii altor activitap economice neinterzise de legislate;

d) altor surse legale.

30. Mijloacele fmanciare ale Centrului sunt utilizate pentru:
a) realizarea activitapi prevazute de prezentul Regulament;
b) perfecponarea bazei tehnico-materiale;
c) salarizarea 8i stimularea personalului;
d) alte direcpii, care nu contravin prevederilor prezentului Regulament 8i
legislajjei in vigoare.

V1. Dispozi*ii finale

31. Activitatea CSPT poate fi stopata sau reorganizata cu acordul Ministerului Sanatajii, in
conformitate cu procedurile legislative existente.



