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Adresa : str.M.Eminescu 48

Denumureapostuiui/functiei: Asistent medical cu medicul de familie

Organizarea activitatii, functiile, responsabilitatile si drepturile asistentului medical de familie

1. Asistentul medical de familie activeaza Tn subordinea medicului de familie. Asistentul medical de

familie Tn activitatea sa se conduce de legislatia Republicii Moldova si de actele normative ale Ministerului

Sanétatii.

2. Conform atributiilor de functie asistentul medical de familie indeplineste urmatoarele activitati:

a)
b)

c)

d)

e)

9)

h)
)

)

realizeaza evidenta persoanelor aflate pe lista medicului de familie, starea sanatati populatiei
deservite, participad in formarea grupelor dispanserice a pacientilor;

organizeaza primirea ambulatorica a medicului de familie, pregateste instrumentele, fisele de
ambulator a pacientilor, blanchetele retetelor si trimiterilor;

asigura medicul de familie cu medicamente necesare, instrumente sterile, material de pansament,
echipament individual de protectie pentru activitatea profesionald. Efectueaza evidentd a
medicamentelor, materialului de pansament, instrumentarului, formularele de stricta evidenta.
Supravegheaza siguranta si functionarea a dispozitivelor medicale si echipamente, oportunitatea de
reparare si de rebut;

efectueaza examinarile de triaj, inclusiv profilactice, cu inscrieri in fisa de ambulator in limitele
competentei sale;

identifica si rezolva in limitele competentei problemele medicale, psihologice a pacientului;
asigura si oferd servicii de asistentd medicalad pacientilor cu cele mai raspindite maladii, inclusiv
ofera masuri de diagnosticare (individual si de comun cu medicul);

organizeaza lectii de scolarizare cu diverse grupe de pacienti, conform metodicilor elaborate sau
conform planului elaborat si coordonat cu medicul,

asigura primirea pacientilor in limitele competentei sale;

efectueaza, sub supravegherea medicului defamilie, imunizarea categoriilor de populatie, conform
calendarului de vaccini;

planifica, organizeazd, monitorizeaza efectuarea investigatiilor profilactice a contingentelor de risc
n scopul depistérii precoce a tuberculozei, maladiilor oncologice, glaucomului, hipertensiunii
arteriale, diabetului zaharat, maladiilor sexual-transmisibile etc.;

efectueaza activitati de profilaxie si raportare a maladiilor infectioase;

organizeaza si desfasoara activitati privind instruirea sanitaro-igienica a populatiei;

acorda asistenta medicald in cazul urgentelor medico-chirurgicale;

asigura completarea calitativa si Tn termeni a documentatiei medicale primare;

primeste informatii necesare pentru indeplinirea obligatiilor de functie;

prezinta propuneri de Tmbunatatire a calitatii asistentei medicale, imbunatatirea organizarii muncii;
da indicatii personalului inferior din subordine, verificd volumul si calitatea activitatilor
Tndeplinite;

participa la sedinte profesionale, conferinte, asociatii obstesti;

isi perfectioneaza permanent cunostintele si se atesteaza in mod obligatoriu pentru acordarea
gradului de calificare profesionala;

poartd responsabilitate pentru activitatile sale, in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.



3. Obligatiunile asistentului medical de familie sint urmatoarele:

3.1) .Obligatiuni de baza:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
D)
)

asistentul medical de familie prin specificul activitatilor sale este obligat s& fie la curent cu
noutatile profesionale, s& participe sistematic la cursuri de formare continug;

realizarea masurilor profilactice, diagnostice si curative conform indicatiilor medicului;
colectarea si interpretarea datelor;

acordarea asistentei de urgenta in limitele competentei sale bolnavilor, suferinzilor in stdri
urgente, stari extremale acute;

pregatirea locului de munca, utilajului, aparatajului, instrumentariului, fiselor medicale ale
pacientilor;

respectarea regimului sanitaro - igienic in cadrul oficiului, regulilor asepticii si antisepticii,
conditiilor de sterilizare a instrumentariului si materialului de lucru;

respectarea masurilor de prevenire a complicatiilor posibile dupa interventii medicale conform
instructiunilor si ordinilor in vigoare;

evidenta documentatiei medicale;

respectarea eticii si deontologiei medicale.

Gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medical (colectare separata, colectare,
impachetare, depozitare si transportare a deseurilor)

3.2) .Organizarea activitatii in scop profilactic:

3.3)

a)

b)
c)
d)

evidenta dinamica a starii sanatatii contingentului deservit cu scopul depistarii precoce si
prevenirii patologiei;

Supravegherea activa a persoanelor din grupul de risc;

supravegherea copiilor conform Standardelor de supraveghere a copiilor in conditii de ambulator;
efectuarea examenului ginecologic profilactic;

planificarea familiei;

evidenta si supravegherea gravidelor, conform Standardelor de supraveghere a gravidelor in
conditii de ambulator;

evidenta dispensarica si organizarea supravegherii pacientilor cu maladii cronice;
planificarea imunizarilor si imunoprofilaxia contingentului deservit;

efectuarea masurilor antiepidemice;

estimarea activitatii masurilor profilactice realizate.

. Masuri referitoare insanatosirii populatiei, realizarea activitatilor educationale:

a)

b)

c)
d)
€)
f)

promovarea si formarea deprinderilor modului sanatos de viata la populatia deservitd (importanta
activitatii fizice, planificarii familiei, alimentatiei rationale, organizérii corecte a regimului de
munca si odihnd, educatiei sexuale etc.);

instruirea parintilor tineri si a membrilor familiei referitor la ingrijirea copilului sanatos si
bolnav, ingrijirea bolnavilor de diferite virste, invalizilor de catre membrii familiei;

realizarea programelor de scolarizare a pacientilor cu maladii cronice;

organizarea si desfasurarea instruirii populatiei in scopul mentinerii sanatatii;

promovarea modului sandtos de viata, evaluarea programelor educationale;

participarea in campaniile de educatie pentru sanatate.

3.4) Obligatiunile asistentului medical defamiliefata de pacient:

a)
b)

c)
d)

indeplinirea procesului diagnostico-curativ de baza;

determinarea problemelor de sénatate si elaborarea planului de ingrijire a pacientului, bazindu-se p
indicatiile medicului;,

indeplinirea indicatiilor prescrise de medic;

supravegherea in dinamica a starii sanatatii pacientului si informarea medicului despre schimbarile
depistate;

pregatirea pacientilor catre unele investigatii;

analiza rezultatelor si elaborarea planului de lucru cu pacientii;



g) cunoasterea tehnicilor si acordarea asistentei medicale de urgenta suferinzilor indiferent de loc, viza
de resedintd, situatie, nationalitate etc.;
h) 1n procesul de realizare a tratamentului sa tina cont de compatibilitatea medicamentelor,
mecanismele de interactiune a lor, de efectele secundare posibile, sa respecte conditiile de pastrare
a medicamentelor, sa ofere pacientului informatii referitor la tratament, comportamentul acestuiain
perioada tratamentului.

3.5) indeplinirea manipulatiilor:

a) efectuarea manipulatiilor curativ-diagnostice si de recuperare a pacientului;

b) elaborareain comun cu medicul programe de sustinere psihologicé a bolnavilor si familiei;
c) verificarea aparatajului si utilajului medical Thainte si dupa careva interventii medicale;

d) pregatirea prealabild a pacientului pentru anumite interventii curativdiagnostice.

3.6) Organizarea sipetrecerea masurilor de reabilitare medicala conform indicatiilor.

a) instruirea si controlul indeplinirii de catre pacient a elementelor de cultura curativa;

b) posedarea elementelor masajului profilactic, instruirea si controlul efectuarii elementelor de automasaj
de cdtre pacient sau a persoanelor care 1l Tngrijesc;

c) instruirea referitor la modul de preparare a bucatelor dietetice la domiciliu; d) estimarea eficacitatii
masurilor indeplinite;

d) Completarea documentatiei medicale;

e) acordarea asistentei medicale urgente, executarea manevrelor de resuscitare cardio-respiratorie in
dependenta de virsta, gravidelor.

3.7) Acordarea asistentei medico - sociale:

a) formarea si mentinerea relatiilor cu asistenta medicala specializata, asistenta socialg;

b) conlucrarea cu autoritatile publice locale, asistentii si lucratorii sociali, agentii economici,
organismele non-guvemamentale;

c) sustinerea rudelor in caz de moarte a pacientului, consultarea lor in diferite probleme de ordin
medical;

d) respectarea regimului de muncd, masurilor de protectie, codul de etica medicala;

e) cunoasterea problemelor prioritare de sanatate ale comunitatii, contingentului deservit;

f) implicarea membrelor societatii ca parteneri in rezolvarea problemelor ale pacientilor, comunitatii.

3.8) Formarea continua si sustinerea gradului de calificare:

a) formarea medicald continu - este ansamblul activitatilor instructive care au scop mentinerea si
dezvoltarea cunostintelor, conduitei si atitudinilor asistentului medical pentru a-si desfasura mai
eficace activitatea sa profesionald pentru dezvoltarea permanenta a performantelor individuale;

b) formarea continua este o obligatie profesionala ce tine de etica si morald, iar continutul instruirii
continue trebuie sd {ind seama de situatia si nevoile educationale, are deci un caracter individual;

c) formarea profesionala continua a lucratorilor medicali cu studii medii se realizeaza in intervalul de 5
ani.

3.9) Educatia medicald continua trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

a) saaiba un continut stiintific si profesional cu impact direct asupra calitatii ingrijirii pacientilor,
asupra serviciilor comunitare, de sanatate publica sau serviciilor ce se acorda in diverse unitati
sanitare;

b) sa fie orientate spre asigurarea calitatii actului medical;

c) sa fie orientate spre asigurarea cresterii performantei profesionale;

d) saasigure actualizarea permanenta a cunostintelor;

e) sa asigure notiuni de management al serviciilor de sanatate, de management profesional,

f) s& asigure aspecte legale si etice ale practicii medicale;

g) sa contribuie laimbunatatirea relatiei asistent medical- pacient, client.

3.10. Drepturile asistentului medical defamilie:

1) sa fie asigurat cu loc de munca dupa incheierea studiilor si calificarii obtinute;
2) sabeneficieze de conditii adecvate de munca si igiend;



3)

4)
5)

6)
7)
8)
9

s& supervizeze activitatea personalului medical inferior, ce tine de executarea functiilor si
obligatiilor de serviciu,

sa-si ridice nivelul de pregétire profesionala si sa fie atestat;

sa fie remunerat conform functiei ocupate, gradului de calificare profesionald, rezultatelor
activitatii sale;

sa i se repare prejudiciul cauzat prin vatamare a sanatatii in legatura cu activitatea profesionald;
sa-si apere, inclusiv pe cale judiciard, dreptul la munca si alte drepturi profesionale;

s& cunoasca drepturile si obligatiile sale de serviciu;

la asociere in sindicate, organizatii profesionale sau in alte organizatii care au drept scop
reprezentarea si protejarea intereselor profesionale;

10) sa-si perfectioneze cunostintele si sa fie atestati pentru acordarea gradului de calificare

profesionala;

11) sa exercite alte drepturi, Tn conformitate cu legislatia in vigoare.

5. Asistentul medical de familie poarta responsabilitate pentru activitatile sale, in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova.
Aufacut cunostinta:



