Nr.
crt.

PLAN DE ACTIUNI

Prin Ordin nr.19/1 din

APROBAT
02.05.2023

SefrIMSP CS Briceni

privind promovarea integritatii si combatere a coruptiei in cadrul IMSP Centrul de Sanatate Bricen

Actiunea

Elaborarea, aprobarea si
implementarea Planului de
actiuni privind promovarea
integritatii si combaterea
coruptiei Tn cadrul IMSP CS
Briceni

Organizarea unei campanii
privind integritatea institutionala
si combaterea coruptiei Tn
Institutie

Receptionarea apelurilor la linia
telefonica

Depistarea activa a cazurilor de
coruptie prin intermediul
sondajelor anonime de opinie
pentru salariati si beneficiari

Termenul de

realizare
Mai -2023

decembrie

Permanent

Permanent

pentru anii 2023- 2025

Indicator de progres

- Planul de actiuni publicat pe site-ul
institutiet;

- numarul de salariati sanctionati
disciplinar pentru lipsa de integritate
profesionald si institutionala.

- numarul de articole publicate si mesaje
transmise;

- numarul materialelor informative
elaborate si distribuite.

- numarul de apeluri nregistrate;

- numarul de mesaje electronice
nregistrate;

- numarul de sanctiuni aplicate urmare a
apelurilor inregistrate.

- numarul de sondaje efectuate;

- numarul de cazuri de coruptie depistate;
- numarul da sanctiuni aplicate.

Obiectiv
corelativ
Descurajare
Etica
Transparenta

Educare
Etica

Descurajare
Etica
Educare

Descurajare
Etica
Educare

Sursa de
finantare
in limita
bugetului
aprobat

n limita
bugetului
aprobat

n limita
bugetului
aprobat

n limita
bugetului
aprobat

Responsabil

Comisia nominalizata
Resurse umane;
Serviciul juridic

Administratia . Sef. Sef
adjunct Serviciul
juridic si personal

Seful institutiei
Comisia de eticd,
responsabilii desemnati

Sef. sefadjunct
Medicii, Medicii de
familie Resurse Umane,



Nr.
crt.

10.

11.

12.

Actiunea

Informarea operativa a Sefului
despre incidentele de integritate
institutionala si reclamatiile
beneficiarilor privind cazurile de
coruptie

Instruirea personalului cu privire
larigorile de integritate
institutionala

Instruirea personalului cu privire
la legislatia evaluarii integritatii
institutionale

Instruirea personalului cu privire
la managementul riscurilor de
coruptie si intocmirea Planului
de actiuni

Instruirea beneficiarilor in
spiritul integritatii si intolerantei
fatd de coruptie

Asigurarea implementarii si
respectarii normelor de etic si
deontologie

Asigurarea angajarii i
promovarii personalului pe baza
de merit si de integritate
profesionala

Asigurarea respectarii regimului

aga v,

Termenul de
realizare
Permanent

septembrie -
decembrie
martie

iulie
septembrie -
decembrie
martie

iulie
septembrie -
decembrie

La necesitate

Permament

Permament

Permanent

Indicator dc progres

- numarul de reclamatii inregistrate;

- numarul de mesaje electronice
receptionate pe cmfbriceni(d),ms.md ;

- numarul de sanctiuni aplicate urmare a
apelurilor inregistrate.

- numarul instruirilor anuale realizate;

- numarul persoanelor instruite;

- evaluarea instruirilor de catre audienti.

- numarul instruirilor anuale realizate;
- numarul persoanelor instruite.

- numarul instruirilor anuale realizate;
- numarul persoanelor instruite.

- numarul instruirilor anuale realizate;
- numarul persoanelor instruite.

- informarea fiecarui salariat la angajare
cu prevederile Codului moral al USMF
»Nicolae Testemitanu”;

- numarul de cazuri de Tncalcare a
normelor de etica si deontologie,
sanctionate disciplinar.

- actele normative interne care
reglementeaza angajarea salariatilor;

- 100% angajati prin concurs a
personalului medical;

- numarul de contestatii depuse impotriva
rezultatelor concursurilor organizate.
restrictii Tn ierarhie atestate si solutionate;
- numarul de sesizari catre autoritati cu

Obiectiv
corelativ
Descurajare
Etica
Educare

Educare
Etica

Educare
Etica
Protectie

Educare
Etica
Protectie

Educare

Etica
Educare
Protectie

Etica
Transparentd
Protectie

Etica
Transparenta
Educatie

Sursa de
finantare
In limita
bugetului

aprobat

n limita
bugetului
aprobat

in limita
bugetului
aprobat

in limita
bugetului
aprobat

in limita
bugetului
aprobat
in limita
bugetului
aprobat

In limita
bugetului
aprobat

n limita
bugetului
aprobat

Responsabil

sefii de subdiviziuni,
Comisia de etica,
responsabilii desemnati

Departamentul Resurse
Umane, Juridic
sefii de subdiviziuni

Departamentul Resurse
Umane, Juridic
sefii de subdiviziuni

Comisia nominalizata,

Medicii de subdiviziuni

Seful IMSP ;Sef
adjunct; Resurse
Umane,

Comisia de etica,
sefii de subdiviziuni

Seful IMSP; Resurse
Umane,

sefii de subdiviziuni,
comisiile de concurs

Seful IMSP .Sefadjunct

Medicii dc familie
Resurse | Jmane,



Nr.

ort. Actiunea

13. Asigurarea respectarii regimului
declararii averilor si intereselor
personale

14. Asigurarea respectarii regimului
conflictelor de interese si
neadmiterea favoritismului

15. Asigurarea respectarii regimului

cadourilor

16. Asigurarea denuntdrii si tratarii
influentelor necorespunzatoare

Termenul de
realizare

Conform
termenului
stabilit

Permanent

Permanent

septembrie -
decembrie

Indicator de progres

privire la incalcarea regimului de
- numarul de persoane suspendate pentru
asemenea incalcari.

- rectorul si prorectorii;
- numarul de declaratii de avere si
interese personale depuse anual.

- numarul conflictelor de interese
declarate si solutionate;

- numarul conflictelor de interese sesizate;
- numarul actelor de constatare autoritati
cu privire la conflictele de interese;

- numarul actelor juridice, adoptate Tn
situatii de conflict de interese, anulate n
instanta de judecata.

- crearea Comisiei de evidenta si evaluare
a cadourilor;

- numarul cadourilor predate Comisiei de
evidentd si evaluare a cadourilor;

- numarul si suma cadourilor
rascumparate;

- numarul de cadouri inadmisibile,
transmise organelor de anticoruptie si
numarul de dosare penale si
contraventionale instrumentate;

- Registrul de evidenta a cadourilor
publicate pe site-ul institutiei.

- numarul cazurilor de influenta

Obiectiv
corelativ

Etica
Transparenta
Protectie

Etica

Descurajare
Transparenta

Etica
Transparenta

Etica

necorespunzatoare denuntate si solutionate Transparenta

n cadrul institutiei;
- numarul cazurilor de influenta
necorespunzatoare denuntate la autoritati.

Protectie

Sursa de
finantare

In limita
bugetului
aprobat

in limita
bugetului
aprobat

n limita
bugetului
aprobat

n limita
bugetului
aprobat

Responsabil

Comisia de etica

Seful IMSP ;Sef adjunct

Seful IMSP ;
Sefadjunct; Medicii de
familie de subdiviziuni

Seful IMSP ;
Sefadjunct;

Medicii de familie.
Comisia de evidenta si
evaluare a cadourilor;
Serviciul juridic si
personal

Sefadjunct;
Medicii de familie.
Resurse umane;
Serviciul juridic



Nr.
crt.

Actiunea

17. Asigurarea denuntarii

18.

19.

20.

manifestarilor de coruptie

Asigurarea intolerantei fata de

incidentele de integritate
«

Asigurarea respectarii
transparentei in procesul
decizional

Asigurarea respectarii accesului
la informatii de interes public

Termenul de
realizare

Permament

septembrie -
decembrie

septembrie -
decembrie

septembrie -
decembrie

Indicator de progres

- numarul manifestarilor de coruptie
denuntate de catre salariati Sefului si
administratiei;

- numarul avertizarilor de integritate
depuse Tn cadrul institutiei;

- numarul avertizarilor de integritate
transmise autoritatilor.

- numarul de sanctiuni disciplinare
aplicate in cadrul institutiei Tn legatura cu
incidentele de integritate constatate;

- numarul sesizarilor depuse de catre
conducatorul institutiei la autoritati cu
privire la incidentele de integritate ce
constituie infractiuni si contraventii;

- numarul de suspendari din functii ale
salariatilor inculpati pentru infractiuni de
coruptie sau conexe coruptiei.

- rapoartele anuale privind transparenta in
procesul decizional publicate pe site-ul
institutiei.

- persoanele responsabile de accesul la
informatii de interes public, desemnate in
cadrul institutiei;

-Amenajarea spatiului pentru
documentare, accesibil solicitantilor, in
incinta institutiei

- numarul de solicitari de acces la
informatii transmise anual institutiei;

- numarul de refuzuri de acces la
informatii;

- numarul contestatiilor depuse anual in
instanta de judecata impotriva refuzului
institutiei de a oferi acces la informatii;

Obiectiv
corelativ

Protectie

Etica
Transparenta

Etica
Descurajare
Transparenta

Transparenta

Transparenta

Sursa de
finantare

In limita
bugetului
aprobat

In limita
bugetului
aprobat

In limita
bugetului
aprobat

In limita
bugetului
aprobat

Responsabil

Seful IMSP ;
Sefadjunct;

Medicii de familie.
Serviciul juridic si
personal

Alti angajati ai IMSP

Seful IMSP ;
Sefadjunct;

Seful IMSP ;
Sefadjunct;
Admin.local

Seful IMSP ;
Sefadjunct



Nr.
crt.

21.

22.

23.

. Termenul de
Actiunea .

realizare

Asigurarea gestionarii septembrie -

transparente si responsabile a decembrie

patrimoniului public si a

asistentei externe

Examinarea fiecarui caz de Permanent

incélcare a integritatii

institutionale sau de coruptie

Dezvoltarea unor masuri de Trimestru Il

prevenire a conflictului de
interese dintre medici si firme
farmaceutice

. Obiectiv
Indicator de progres .
corelativ
- numarul de hotariri adoptate anual de
instantele de judecata privind obligarea
institutiei de a oferi informatiile solicitate.
Transparentd

-planul strategic siplanul anual ale
activitatii de audit aprobate;
- -planurile anuale si trimestriale de
achizitiipublice publicate pe site-ul
institutiei;
-numarul de rezultate ale procedurilor de
achizitiipublice contestate la Agentia
Nationala pentru Solutionarea
Contestatiilor si in instantele dejudecata
si rezultatele examinarii.
- numarul de cazuri examinate; Descurajare
- numarul de sanctiuni disciplinare Etica
aplicate. Educare
Procedura aprobata la nivel institutional Etica,
reglementarea clara a relatiei medic- educare
companie farmaceutica (seminar Transparentad

informativ)

Sursa de Responsabil

finantare

Inlimita  Seful IMSP,

bugetului  Serviciul economic

aprobat

Inlimita ~ SefIMSP ;

bugetului  Sef adjunct;

aprobat Medicii de familie
Medicii altor
subdiviziuni, Serviciul
juridic si personal
Comisia de Etica

Sursele SefIMSP ;

institutiei  Sef adjunct;
Medicii de familie
Medicii altor
subdiviziuni, Resurse
umane

Comisia de Etica



Nr. . Termenul de
Actiunea .
crt. realizare
24. Dezvoltarea continua a Permanent cu
actiunilor de informare a raportare
populatiei cu privire la anuala in triml.
declararea actului de coruptiei
25. Analiza constructiva a evaluarii ~ Permament cu
primite din partea pacientilor, raportare
pentru sanctionarea, cit si pentru  trimestru 11
motivarea personalului Trimestru IV
Elaborat:

Indicator de progres

-Actiuni de informare a populatiei despre
drepturile si obligatiile beneficiarilor
sistemului asigurari obligatorii, inclusiv
despre inadmisibilitatea oferirii de cadouri
si multumiri.

-Numarul de actiuni de informare a
beneficiarilor, inclusiv cu privire la
modalitatea de a-si manifesta
nemultumirea, de a raporta acte de
coruptie cum ar fi conditionarea actului
medical; platile informale solicitate
-regulament cadru de examinare a
petitiilor si de aplicare a sanctiunilor
elaborat si aprobat

-Analiza consecintelor evaluarii primite
din partea pacientilor si masuri
recomandate spre a fi Tntreprinse

Jurist consultant / specialist serviciul personal -Maria IJrecheanu

Obiectiv Sursa de
corelativ finantare
Etica Sursele
Transparenta institutiei
Etica

Transparenta

Responsabil

Sef IMSP ;
Sefadjunct;

Resurse umane/jurist
consultant

Comisia de Etica

Sef IMSP ;
Sefadjunct;
Resurse umane
Comisia de Etica



